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Bevezetés

A protokoll a 2021/2022-es tanévben megfogalmazott gyermekvédelmi stratégiara alapozva
fogalmazza meg a gyermekvédelem targykdrébe tartozd konkrét feladatok esetében a
kovetend6 eljarasrendet. Célja az, hogy kovethetd és vildgos utmutatast adjon
gyermekvédelmi problémak esetén, atlathatoak legyenek a cselekvési és felel@sségi kérok,
kovetheté legyen az intézkedések folyamata, ellenérizhetévé valjon az intézkedések
eredményessége. A protokoll tovabba annak igényével is késziilt, hogy intézményiinkben

hatekony gyakorlatta valjon a problémak korai felismerése, erésodjon a prevencios szemlélet.

1. A gyermekvédelem iskolai szervezete, a jelz6rendszer tagjai

Alapelviink az, hogy a gyermekvédelem az iskolai élet minden szerepléjének kozos
felelssege (pedagogus, sziild és tanuld), a problémak észlelése és az azok kezelésében
torténd kozrem(ikddés kozos felelGsséglink. Az atlathatosagot és a folyamatok nyomon
kdvethetdsegét azonban belsd intézményi struktira is tdmogatja.

Intézménylinkben a gyermekvédelmi feladatok elsédlegesen az intézményvezetd felel, a

feladatok ellatdsat gyermek- és ifjusdgvédelmi felelds segiti. A gyermek- és ifjisagvédelmi

felel6st az intézmény vezetdje bizza meg a feladat ellatasaval egy tanévre, a megbizas a
kollégaval egyeztetve tanév végén meghosszabbithatd. A feladatot ellatd kolléga heti 1
6rakedvezményben részesiil.

Az intézményvezetdvel egyeztetve a megbizott kolléga a hét egy napjan fogaddorat jeldl ki:
a fogaddora idSpontjardl, a gyermek- és ifjusagvédelmi felelds személyérdl az osztalyfénoksk
az elsd szllGi értekezleten tdjékoztatjak a sziiléket, illetve az iskola honlapjan is szerepel az
informacio. A gyermek- és ifjisagvédelmi felelds f6bb feladatai:
- az éves gyermekvédelmi munkaterv elkészitése és megismertetése a nevelStestiilettel,
- a félévi és tanév végi beszamolo elkészitése, megismertetése a nevelGtestiilettel,
- statisztikai adatok rogzitése, nyomon kovetése (HH és HHH tanuldk),
- tanacsadas, informacidk nyujtasa szil6knek és pedagdgusoknak, fogadddrak

megtartasa

- az iskolai jelzérendszer koordindlasa, szlikség esetén kapcsolatfelvétel az illetékes

hatosagokkal az intézményvezetével egyeztetve.



A 2021/2022-es tanévtdl kezd6dden a gyermekvédelmi felelés munkajat gyermekvédelmi

team is segiti. A gyermekvédelmi team tagjait az intézményvezetd jeldli ki egy tanévre, a
megbizas a tanév végén a kollégdkkal egyeztetve meghosszabbithatd. A nevel6testiilet
tajékoztatasa a gyermekvédelmi team tagjairdl a tanévnyité értekezleten térténik meg. A
gyermekvédelmi team tagjai:

- az intézményvezetd dltal megbizott intézményvezets-helyettes,

- a gyermek- és ifjusagvédelmi felelds,

- a nevelGtestiiletbdl legalabb két tovabbi tag, akik koziil az egyik az alsé tagozatos

tanitok kozil kerdil ki.

A gyermekvédelmi team tagjainak fébb feladatai:

- jogszabalyi vdltozdsok nyomon kévetése (kiemelten: gyermek- és ifjisagvédelmi
felel@s, intézményvezeté-helyettes),

- a gyermekvédelmi feladatokhoz kapcsolddé tovabbképzések szervezési feladatainak
ellatasa,

- a sajatos nevelési igény és a tanuldsi, magatartasi, beilleszkedési problémakkal kiizd
tanulok ellatasanak, fellilvizsgalatanak szervezése, jelzés esetén a szakértGi vizsgalatok
adminisztrativ feladatainak intézése (kiemelten: intézményvezetd-helyettes),

- egylttm(ikodeés a gyermek- és ifjusagvédelmi felelGssel az éves munkaterv és a félévi,
tanév végi beszamolok elkészitésében,

- az iskolai jelz6rendszerben torténd aktiv szerepvallalas, kapcsolattartas az
osztalyfénokokkel, szaktanarokkal,

- segitd, egyéni beszélgetésekben térténd részvétel tanuldkkal, sziilékkel,
pedagdgusokkal,

- a gyermekvédelemhez kapcsolddo tovabbképzések figyelése, jelzése a nevelBtestiilet
felé,

- a gyermekvédelmi feladatokhoz kapcsolddé iskolai programokban (pl. kézés

programokon a sziil6kkel, tovabbképzéseken) térténd szerepvallalas.

A feladatokat a kiemelt feladatok kivételével a gyermekvédelmi team tagjai egymas kdzott

megoszthatjak.



A gyermek- és ifjusagvédelemben az osztdlyfénékéknek kiemelt szerepiik van, mivel 6k
allnak tobbnyire a legszorosabb, legaktivabb kapcsolatban osztalyukkal. A tanulmanyi
eredmények, hidanyzasok nyomon kovetése mellett a gyermekek személyiségének, csaladi
hatterének ismeretében, illetve a szlil6kkel és az osztalyban tanité tanarokkal térténd aktiv
kapcsolattartas révén a problémakat leghamarabb 6k érzékelik és &k tudnak jelzéssel élni. Az
iskolai jelz6rendszernek tehdat fontos tagjai, akiknek a gyermekvédelmi feladatokkal,
problémak kezelésével tisztaban kell lennitk.

A tanév kezdetén ezért toreksziink az osztalyfénokdék minél alaposabb tajékoztatdsara. A
tanév eleji osztalyféndki munkakdzdsségi meghbeszélésen a gyermek- és ifjisagvédelmi felelds
Osszefoglalja, feleleveniti a gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatokat, felhivja a figyelmet
a fontosabb teriiletekre (igazolatlan mulasztasok, 250 6rat meghaladé mulasztas, az esetleges
veszélyeztetettség jeleinek figyelése stb.). Ha sziikséges (példaul térvényi valtozds miatt), a
tanév folyaman is tajékoztatja az osztalyfénokoket szoban vagy irdsban (az elektronikus
levelezérendszer segitségével és/vagy nyomtatott formdaban).

A jelzérendszer tagjaiként tekintiink természetesen mindazokra, akik a tanuldk iskolai vagy
iskolan kiviili életére, egészségi allapotara ralatassal rendelkeznek. Ennek megfelelGen

fontosnak tartjuk a kollégiumi nevelStandrokkal, az iskolai védénével, az SNI és BTMN tanuldk

fejlesztésében kbzremikddd szakemberekkel is a kapcsolatot.

2. Aziskolai jelzérendszeri tevékenység alapjai

A féntebb megfogalmazott alapelviinknek megfeleléen (az iskolai élet minden szerepléjének
felel6ssége a gyermekek védelme és a problémak jelzése) jelzéssel a neveldtestiilet barmely
tagja, tovabba szild és tanuld egyarant élhet, ha problémat észlel.

Tapasztaljuk azt, hogy az utobbi évtizedben a gyermekvédelem terén a hagyomanyosnak
tekinthetd problémak (pl. elhanyagoltsag, bantalmazas) mellett 4j problémak is felmeriltek,
amelyekre az iskolaknak reagalni kell. llyenek példdul az érzelmi elhanyagoltsag, a fliggfségek
ujabban megjelend tipusai (internetfliggéség, telefonfliggéség, evészavarok), a mentilis
problémak kozll a panikroham, vagy éppen az online vilag altal generalt veszélyek (kortars
bantalmazas, zaklatas az internetes k6z6sségi kapcsolatokon keresztiil, szélsGséges ideoldgiak

kdvetése).



Tény az, hogy az egyes problémak néha nehezen valaszthatok el egymastdl, egyik probléma
generalhatja a masikat. A kdvetkez&kben azokat a jeleket igyeksziink 6sszefoglalni, amelyekre

minden pedagdgusnak figyelni kell, és adott esetben jelzéssel éIni:

- igazolt és/vagy igazolatlan hidnyzdsok szamanak ndvekedése,

- romld tanulmanyi eredmények, a tanuld teljesitményének korabbiaktdl jelent&sen
eltérd valtozasa,

- a tanuld viselkedésében, magatartasaban bekovetkezd hirtelen valtozasok
(autoagressziv vagy agressziv viselkedés, befelé fordulds, izolalédas, devians
magatartasi formak megjelenése, pl. csavargas, allandé késés),

- atanuld egészsegi dllapotanak feltlind romlasa (alvaszavarra, evészavarra utald jelek)

- tulérzékenység, panikroham gyakori eléfordulésa,

- alultaplaltsag, az id&jardsnak nem megfelels, rendezetlen 6ltozkddés,

- fizikai bantalmazas lathato jelei, sériilések.
Tekintettel arra, hogy a fent emlitett problémak altalaban azonnali vagy legalabbis gyors
intézkedést igényelnek, arra téreksziink, hogy a jelzések utan a lehetd legrévidebb idén

(lehetéleg a jelzéstdl szamitott néhany napon) belll megtegylik a sziikséges lépéseket.

3. Elérhet&ség és kommunikacid

Intézményiink elektronikus naplét hasznal (e-Kréta), amelyben a sziil6k maguk is
folyamatosan figyelemmel kisérhetik gyermekik mulasztdsait, illetve tanulmanyi
elémenetelét. A nevelGtestiilet tagjai és a szil6k, tanuldk az e-Kréta levelezérendszerén
keresztiil is kapcsolatba tudnak Iépni egymassal. Az éves munkatervben meghatarozott iskolai
fogadddrakon kivil is lehet8ség van ezaltal személyes megbeszélést kezdeményezni, egyéni
fogadoorat egyeztetni sziikséges esetben.

A gyermek- és ifjusagvédelmifelels személyérél, fogadddraja idSpontjardl, elérhetségérdl
a tanév elsé szll6i értekezletén az osztalyfénokok adnak tadjékoztatdst. Ugyanezek az
informaciok az intézmény honlapjan is folyamatosan megtalalhatok.

A kommunikacié terén a kiilénbdz6 csatorndk hasznalata mellett is kiemelten fontosnak

tartjuk a személyes kapcsolatra torténd torekvést, és hogy minden megnyilatkozas, kozlés az
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informacidk, tények kozlésére iranyuljon, nyilt és &szinte legyen. Kilénosen pedagdgusok
esetében fontos a kézlés médja, stilusa: minden megnyilvanulasnak tikroznie kell az iskola
értékrendjét.

Minden sziil6t, tanuldt arra biztatunk, hogy els6ként jelezze és beszélje meg az érintett
pedagogussal, osztalyfénokkel a problémat, a nevel6testiilet tagjai pedig az intézmény
vezetSjével és a gyermekvédelmi team tagjaival. Nem minden probléma tartozik a
gyermekvédelmi felel&sre vagy csoportra, de a helyzet tisztazdsa érdekében gyakran

célravezetd megsegiteni a kommunikaciot.

4. Aziskolai jelz6rendszer miikbdése - eljarasrendek

A jelzérendszer m(ikddésében alapvetéen arra toreksziink, hogy a tapasztalt problémak
kezelése megfeleld személyekhez keriiljon. Az, hogy milyen esetben milyen intézkedés valik
szlikségessé, az adott problématdl fligg. A jelz6rendszerben igyeksziink hangsulyt fektetni a
probléma feltarasa mellett arra is, hogy a megoldas folyamata is kévethetd, atlathato legyen,
valamint megtdrténjen a visszacsatolas. A jelzélapok jelen protokoll mellékletét képezik.

Ennek érdekében az egyes problémak jelzésére jelzélapokat hasznalunk: részben, hogy a
team szamara is nyomon kdvethetdek legyenek a problémak, részben pedig azért, hogy a
team és az iskolai gyermekvédelem mikodésérdl készils félévi, év végi beszamoldkhoz is
legyen alapunk (pl. milyen esetekben tortént jellemz&en jelzés, milyen intézkedések
sziilettek). A jelz6lapokat a gyermek- és ifjusagvédelmi felelds kezeli, azok tartalmat a
személyiségi jogok figyelembe vételével az érintetteken kiviil csak a team tagjai és az
intézményvezetd ismerheti meg. A jelzésekhez kapcsolodd dokumentaciot az iskola
titkarsagan elzart helyen &rizziik.

Minden, a problémak kezelése soran felmerilt informacio esetében a Nkt. adatkezelésre
vonatkozd el8irasa az iranyadd (Nkt. 42.§: A pedagdgust, a neveld és oktaté munkdt
kézvetleniil segité alkalmazottat, tovdbbd azt, aki kézremikdédik a gyermek, tanulo
feliigyeletének az ellatdsdaban, hivatdsandl fogva harmadik személyekkel szemben titoktartdsi
katelezettség terheli a gyermekkel, a tanuldval és csalddjdval kapcsolatos minden olyan tényt,
adatot, informdciot illetéen, amelyrél a gyermekkel, tanuldval, sziilével valo kapcsolattartds
sordn szerzett tudomdst. E kételezettség a foglalkoztatdsi jogviszony megsziinése utdan is

hatdridé nélkiil fennmarad. A titoktartasi kételezettség nem terjed ki a neveldtestiilet
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tagjainak egymds koézti, valamint a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaival térténd, a tanuld
fejlédésével Gsszefiiggd megbeszélésre).

Az eljarasrend altalanos miikédését az alabbi folyamatdabra foglalja 6sszel:

Alapvetden a problemak intézményi szintl kezelésére téreksziink: amennyiben a probléma
intézményi szintl kezelése nem jar eredménnyel, vagy meghaladja az iskolank szakmai
kompetencidjat, a torvényi kotelezettségeknek és a probléma természetének megfeleléen

keressiik az intézményen kivili megoldast.

' A folyamatabra a miskolci Fényi Gyula Jezsuita Gimnazium és Kollégium ifjisagvédelmi anyagainak része
https://drive. google.com/file/d/1zi071ksQzSaD 1 vDsM6WHLK8k02]ZMz6h/view



4.1 Eljarasrend igazolatlan mulasztds esetén

Az igazolatlan mulasztas esetében a 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 51.§ alapjan jarunk el,
amely jelen protokoll melléklete. Az igazolatlan mulasztast minden esetben az osztalyfénok
jelezze a gyermek-és ifjusagvédelmi felel&snek. A mulasztas mértékétdl fligg&en valasszak ki
a megfelel§ jelz6lapo(ka)t. A jelz6lap(ok) kikiildése postai Uton, a titkarsag kozrem(ikddésével
iktatott és ajanlott levél formajaban torténik. A jelz6lapot az intézményvezetd irja ala, igy 6 is
értesil a problémaral.

Ha nagyobb aranyu mulasztasrol van szé, a gyermek- és ifjusagvédelmi felelGs kiilon is hivja
fel az intezményvezetd figyelmét a problémara, aki kezdeményezzen beszélgetést az érintett
tanuldval és a sziil6vel az okok, csaladi hattér megismerése érdekében. Ha a probléma
megoldasa szakember (pl. pszicholégus) bevonasat is sziikségessé teszi, a gyermekvédelmi
team segitse az intézményvezetdt ennek megvaldsitasaban.

Amennyiben magasabb éraszamu mulasztas esetén intézményen kiviili jelzéssel is élni kell,
és az lgy folytatodik (esetmegbeszélésre, targyalasra keriil sor), elsGsorban az osztalyfénok

képviselje az iskolat, akadalyoztatasa esetén a gyermek- és ifjusagvédelmi felelds.

4.2 Eljarasrend 250 orat meghaladd mulasztas esetén

A hidnyzasok miel6bbi igazoldsa, az e-napléban térténd rendszeres adminisztracidja az
osztalyfénokok feladata. A fokozatossag elvét kdvetve az osztalyfénok koteles jelezni a
gyermek- és ifjusagvédelmi felelGsnek, ha a tanuld 6sszes mulasztasa eléri a 150, majd a 200,
végil a 250 tanorat. A szll6 értesitése minden esetben irasban torténjen meg a fent jelzett
harom alkalommal az iskolaban hasznalt nyomtatvany segitségével, amelyet az osztalyfénok
toltsdn ki és irjon ald. A jelz6lap(ok) kikiildése postai tton, a titkdrsag kézremikodésével
iktatott és ajanlott levél formajaban torténjen.

Az elsd értesités (150 dra hidnyzas) utan a gyermek- és ifjisagvédelmifelel6snek jeleznie kell
a problémat az intézmény vezetGjének. Az osztalyféndk kozremiikodésével az
intézményvezetd vegye fel a kapcsolatot a szlilével az okok megismerése érdekében, sziikség
esetén (pl. a tanuld egészségligyi problémaja esetén) a haziorvossal. Az intézményvezetének

a gyermekvédelmi felel6s jelezze a hidanyzasok szamanak tovabbi alakulasat.



Az intézményvezetS6 az e-napléban tajékozodjék tovabba az osztalyfénok segitségével a
tanulé tanulmanyi helyzetérél (hany érdemjeggyel rendelkezik, hogyan all a tantargyi
hidnyzasok szazaléka), és konzultaljon a tanuldt tanito tanarokkal (pl. megbeszélést hivjon
0ssze). A konzultacid soran tisztazni kell, hogy milyen formaban valésulhat meg a tanuld
el6rehaladasa, félévi vagy év végi lezdrdsa, szlikséges-e osztalyozo vizsgat tennie a tanuldnak.
Amennyiben osztalyozé vizsga letételére kerlil sor, ennek szervezési feladatait a

gyermekvédelmi team tagjai kdzé tartozé intézményvezetG-helyettes lassa el.

4.3 Eljarasrend magatartasi, viselkedési vagy mentalis problémdk észlelése esetén

Osztalyokban, tanulécsoportokban tapasztalhatd magatartasi, viselkedési problémat (pl.
autoagressziv vagy agressziv viselkedés, befelé fordulds, izoldlodas, devidns magatartdsi
formak megjelenése, tulérzékenység, panikroham gyakori eléfordulasa) barmely pedagogus
vagy szil6 jelezhet az osztalyfénok, illetve a gyermekvédelmi team tagjai felé. A jelzést vagy
jelzéseket (hiszen adott esetben tdbb oldalrol is érkezhetnek) a gyermekvédelmi team az
osztalyfénokkel kozdsen beszélje meg, Gsszesitse.

A team pasztoral-pszicholdgus tagja az osztalyfénok kozvetitésével és az intézményvezets
tudtaval el6szor kezdeményezzen beszélgetést a sziil6vel, majd a sziil6 hozzajarulasaval a
tanuloval. Ezutan mérlegelje, hogy milyen intézkedést, tovabbi Iépést tart sziikségesnek a
probléma megolddsa érdekében, és err6l egyeztessen a team tagjaival, valamint az
intézményvezetdvel (pl. sziikséges-e kiils6é szakember bevonasa, szakértéi vizsgalat).

Ha a probléma megoldasa az iskolai keretek kozott nem megoldhatd, a gyermekvédelmi
team az intézményvezetdvel kézosen kezdeményezzen Ujabb megheszélést a szlilGvel és
tegyen javaslatot szakember bevonasara. Amennyiben a szlil6 nem egylttm(ikods, a
javaslatot hivatalos formaban, irasban, postai uton is juttassa el hozza az intézményvezetd, és
vegye fel a tovabbi lehetGségek tisztazasa érdekében a kapcsolatot a fenntartoval. A tovabbi

eljarasrendben a fenntarto javaslatai szerint kell eljarni.
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4.4 Eljarasrend tanulasi, tanulmanyi el6menetelt érintd problémak észlelése esetén

Osztalyokban, tanuldcsoportokban tapasztalhatd tanuldsi problémat barmely pedagdgus
vagy szil6 jelezhet az osztalyfénok, illetve a gyermek- és ifjusagvédelmi felel6s felé, ha a
tanuld iskolai teljesitményében tartdsan romlod vagy rossz tendencia tapasztalhato, vagy ha a
tanulé korabbi jo teljesitménye jelentésen valtozik negativ iranyba. A gyermek- és
ifjisagvédelmi felel&s az osztalyfénokkel, az érintett szaktanarokkal és a sziil6vel kézbsen
térekedjen a probléma megoldasara, az okok feltarasara.

Az osztalyféndk minden ilyen esetben vegye fel a kapcsolatot a szllével és a gyermek- és
ifjusagvédelmi felel@ssel, valamint az osztdlyban tanitd tandrokkal, segitse a kommunikacid
folyamatossagat (pl. fogadddra a gyermek- és ifjisagvédelmi felelds vagy a szaktanarok és a
szUlG részvételével a személyes beszélgetés érdekében), kbzosen keressék a segitségnyujtasi
lehetGségeket (korrepetalas, tanulasi technikak ajanlasa, tanuldtars kijeldlése stb.).

Ha a romlo tendencia mdgdtt mentalis vagy csalddi probléma all, az osztalyfénok a
gyermekvédelmi team segitségét is kérje a tanuld mentalis tdmogatdsa érdekében (személyes
beszélgetések a tanuldval és a sziilGvel).

A tanulo tanulmanyi eredményeit, a segitségnyujtas eredményességét folyamatosan kdvetni
kell annak kezdetétdl legaldbb egy hdonapig. Amennyiben érdemi valtozas nem tapasztalhatd
és felmerill a tanuldsi nehézség vagy sajatos nevelési igény gyanuja, a gyermek- és
ifjisagvédelmi felels az osztalyfénokkel egyeztetve javasolja a szll6nek a tanuld szakértGi
vizsgalatat. A szakértdi vizsgalat adminisztrativ feladatainak ellatasat az intézményvezetés
lassa el (vizsgalatkérd lap kitéltésében a sziilé segitése, a dokumentumok postdzasa stb.).
Amennyiben a szakértdi vizsgalat tanulasi nehézséget vagy sajatos nevelési igényt allapit meg,
az intézményvezetd felelGs a fejleszté vagy rehabilitacios foglalkozasok megszervezéséért és
a szakért6i véleményben foglalt, a tobbségi pedagdgusok szamara javasolt intézkedések

biztositasaert.

4.5 Eljarasrend szlilGi elhanyagolas, bantalmazas észlelése esetén

Az elhanyagolas vagy bantalmazds gyanujat a nevelStestiilet barmely tagja jelezheti széban

a gyermekvédelmi team tagjainak és az intézményvezetének. A probléma érzékeny



természetébdl adéddan kiiléndsen fontos hangsulyt fektetni a kommunikaciora a sziilével és
a tanuldval, a személyes meghbeszélést elényben részesiteni.

A pasztordl-pszicholégus munkatdrs az osztélyfénok koézremikodésével és az
intézményvezetbvel egyeztetve elsd lépésként a sziilével vegye fel a kapcsolatot, lehetdség
szerint a személyes taldlkozast részesitve elényben, az osztalyfénok részvétele mellett, majd
a szUl6 hozzdjaruldsaval kezdeményezzen beszélgetést a tanuldval is.

Erzelmi elhanyagolds esetén a pasztoral-pszicholdgus munkatars rendszeresen foglalkozzon
egyéni beszélgetés formdjaban a tanuloval, tartsa a kapcsolatot az osztalyfondkkel és a
szlil6vel. Ha szlikségesnek itéli szakember bevonasat (pl. pszichologus), jelezze az
intézményvezetdnek, aki kozrem(kédik a segitségnyljtas tovabbi szervezésében.

Amennyiben a gyermek iskolai megjelenése (6ltozéke, fizikuma) alapjan vélheté az
elhanyagolds, a gyermek- és ifjisagvédelmi felelds elséként a sziilével kezdeményezzen
személyes taldlkozast, az osztalyfénok jelenléte mellett, ebben az esetben azonban az
intézményvezetd jelenléte is szlikséges. Sulyos esetben a gyermek- és ifjusagvédelmi felelés
az intézményvezetd tudtdval és beleegyezésével (a torvényi kételezettségnek megfelelGen) a
helyi gyermekjoléti szolgdlat altal kiadott és javasolt jelz6lapon tegye meg a jelzést a

hatosagok felé. Ugyanezt az eljarasrendet kovetjiik bantalmazas gyanuja esetén is.

4.6 Eljdrasrend iskolan belili bantalmazas, a tanulot ért jogsérelem esetén

Ha a tanuld vagy szild ugy érzi, az intézményben (a hazirendben foglaltak ellenére) akar a
tarsai, akar a tandrai megsértették a tanuldé személyiségi, emberi jogait, és a sérelmet nem
sikertil tisztaznia, akkor a problémaval forduljon osztalyfénékéhez. Az osztalyfénok a
gyermekvédelmi team tamogatasaval jarjon el a tovdbbiakban, a team kézrem(ikddésével
kezdeményezzen megbeszélést a vitas felek kozott (szUl6, tanarok, didkok). A problémarol és
a megbeszélés tényérdl, eredményérdl az intézményvezetdt is tajékoztatni kell. Ha szlikséges,
az intézményvezetd irasban is kérje a helyzet vazolasat, és inditson belsd vizsgalatot az ligy
kivizsgalasara a gyermekvédelmi team bevonasaval. A vizsgalat eredményeként a szilikséges
intézkedéseket az intézményvezetd tegye meg (pl. fegyelmi eljaras inditasa), beleértve a
hatdsagok felé torténd jelzést is. A fegyelmi eljaras lefolytatasanak szabalyait az SZMSZ

tartalmazza.
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4.7 Eljdrasrend a szocidlis problémakkal kiizd§ tanuldk segitése esetén

Szocidlis (anyagi) problémakat a szil6 vagy az osztalyfénék jelezhet a gyermek- és
ifjisagvédelmi felelGsnek. A gyermek- és ifjusagvédelmi felels tovabbitsa a jelzést az
intézményvezetdnek, egyben arra is hivja fel a szll6 figyelmét, hogy az illetékes telepulési
dnkormanyzat segitségét is kérheti (segély, pénzbeli tdmogatas), ha még nem tette meg.
Tajékoztassa a szll6t arrdl is, hogy a Tiszaparti Didkokért Alapitvany kuratériumahoz
fordulhat irasbeli kérelemmel kisebb pénzbeli tamogatasért (pl. étkezési térités,
osztalykirandulas koltségei). A tamogatds igénylésének modjaban, adminisztrativ teenddiben
az osztalyfénok és az intézményvezetd segitse a szlilét. Az elnyert tamogatas a gazdasagiiroda
kdzrem(ikodésével jusson el a szlil6hoz. Szlikség esetén az intézményvezetd a fenntarto felé

is jelezze a problémat, érdeklédjon a tamogatas tovabbi lehetdségei feldl.

5. Egyéb eljdrasrendi szabalyok

Ha az iskolan kivili Gigymenethez sziikséges az érintett tanulo irdsbeli jellemzése, indokolt,
hogy azt az osztalyfénok készitse el, mivel valdszinlileg 6 ismeri legjobban a tanulét. A
jellemzés készitéséhez kérhet informéciot, véleményt a didkot tanito kollégaitdl, illetve a
pedagogiai munkat segité munkatarsaktol.

A fent emlitett esetek barmelyikében indokolt lehet intézményen beliili esetmegbeszélés,
amelyet az intézményvezetd, a gyermekvédelmi team tagjai vagy az osztalyféndk hivjon Gssze
idépont-egyeztetés utan az elektronikus levelezérendszer segitségével.

Az iskolan kiviili megbeszéléseken elsGsorban az osztalyfénék jelenjen meg, hiszen 6 ismeri
legjobban a diakot. Akadalyoztatasa esetén a gyermek-és ifjisagvédelmi felel6s vagy az
tgyben tajékozott intézményvezetd képviselje az iskolat.

Az iskolan kivili intézkedést igényld tgyekben az a személy tartsa a kapcsolatot az
intézményekkel, aki a jelzést kiildte (jellemzéen az osztalyfénok, gyermek- és ifjusagvédelmi
felel@s, intézményvezets vagy az altala meghizott helyettes). A kapcsolattartasban minden
esetben az iskola titkarsaga segitsen, amely az adminisztracio gyakorlati részét végzi.

A fenti esetek egy részében (iskolan beliili esetek) a jelzést tevé automatikusan ismeri az
tgy fejleményeit, hiszen részese az ligymenetnek. Azokban az esetekben, amelyekben a

jelzést tevs személyt nem érinti kdzvetlendl az gy folytatdsa és nem vesz részt a tovabbi
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lépésekben, a jelzést tevs érdekl6dhet a folyamat felel6sénél a fejleményekrél. A felels

azonban csak akkor adhat felvilagositast, ha ez a tanuld személyiségi jogait nem sérti.

6. A protokoll nyilvanossaga

Iskolank gyermekvédelmi protokollja egy-egy nyomtatott példanyban az iskola mindkét
épliletében (A és B épiilet) a tanari szobdban érhet§ el, tovabba az iskola honlapjan is

megtekinthetd a gyermek-és ifjisagvédelmi stratégiaval egyiitt.

'

intézményvezetd

Szolnok, 2022. majus 27.
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Mellékletek

1. sz. melléklet

20/2012. (VIll. 31.) a nevelési-oktatdsi intézmények miikédésérédl és a
kdznevelési intézmények névhaszndlatdardl szolo EMMI rendelet mulasztasok
kezelésére vonatkozo eléirdsai

V. FEJEZET
A GYERMEK, A TANULO KOTELEZETTSEGEINEK TELJESITESE

19. A gyermek, a tanulé mulasztasdval kapcsolatos szabalyok

51.§1..]

(2) Ha a gyermek az évodai foglalkozasrdl, a tanuld a tanitasi érardl és egyéb foglalkozasrol,
valamint a kollégiumi foglalkozasrél tdvol marad, mulasztasat igazolnia kell. [...]

(3) Ha a gyermek, a tanuld tavolmaradasat nem igazoljak, a mulasztas igazolatlan. Az iskola
koteles a sziil6t és a tanulo kollégiumi elhelyezése esetén - amennyiben a kollégium nem az
iskolaval kozds igazgatasu intézmény - a kollégiumot is értesiteni a tankdteles tanuld elsd
alkalommal torténé igazolatlan mulasztasakor, tovabba abban az esetben is, ha a nem
tankoteles kiskoru tanuld igazolatlan mulasztasa a tiz 6rat eléri. Az értesitésben fel kell hivni a
szil6 figyelmét az igazolatlan mulasztas kdvetkezményeire. Ha az iskola értesitése
eredménytelen maradt, és a tanuld ismételten igazolatlanul mulaszt, az iskola a gyermekjoéléti
szolgdlat kézrem(kddesét igénybe véve megkeresi a tanuld szilgjét.

foglalkozast, [...] az iskola igazgatoja - a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskordk
ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.)
Korm. rendeletben foglaltakkal 6sszhangban — értesiti

[..] b) a tanulo tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes csalad- és gyermekjoléti
kdzpontot, a gyermekvédelmi szakellatdsban nevelkedd tanuld esetén a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgdlatot, tank&teles tanuld esetén - gyermekvédelmi szakellatashan
nevelkedd tanulo kivételével - a gyermekjodléti szolgalatot.

(4a) Az értesitést kovet6en a gyermekjoléti szolgdlat [...] az iskola és - sziikség esetén - a
kollégium bevonasaval haladéktalanul intézkedési tervet készit, amelyben a mulasztas okanak

feltarasara figyelemmel meghatdrozza a gyermeket, a tanuldt veszélyeztetd és az igazolatlan
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hianyzast kivaltd helyzet megsziintetésével, [...] a tanuldi tankotelezettség teljesitésével
kapcsolatos, tovabba [...] a tanuld érdekeit szolgald feladatokat.

[:=]

(5) Ha a tankoteles tanuld igazolatlan mulasztasa egy tanitasi évben eléri a harminc tanitasi
orat és egyéb foglalkozast, az iskola a mulasztasrol tajékoztatja az altalanos szabalysértési
hatésagot - a gyermekvédelmi szakelldtasban nevelkedd tanuld kivételével -, valamint
ismételten tajékoztatja a gyermekjoléti szolgalatot, amely kézrem(ikddik a tanulo sziilgjének
az értesitésében, tovabbd gyermekvédelmi szakellatashan nevelked6 tanulo esetén a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatot. Ha a tankdételes tanuld igazolatlan mulasztdsa egy tanitasi
értesiti a tanulo tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes gyamhatodsagot, a csalad- és
gyermekjoleti kozpontot, csaladbol kiemelt gyermek esetén a gyermekvédelmi
szakszolgalatot.

(6) A szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrdl és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerr6l szold 2012, évi Il. térvény 247. § c) pontja szerinti szabalysértési tényallas
megvaldsulasahoz szlikséges mulasztas mértéke az adott nevelési évben, tanitasi évben
dsszesen

[...] b) tankételes tanuld esetén harminc tanitasi dra és egyéb foglalkozas.

(7) Ha a tanuldnak - az ideiglenes vendégtanuldi jogviszony id6tartamanak kivételével - egy
tanitasi évben az igazolt és igazolatlan mulasztasa egyiittesen

a) az Nkt. 5. § (1) bekezdés b)-c) pontjdban meghatdrozott pedagdgiai szakaszban a

rg s u

;;;;;

és emiatt a tanulod teljesitménye tanitasi év kdzhen nem volt érdemjeggyel értékelhetd, a
tanitasi év végén nem minGsithetd, kivéve, ha a nevelGtestiilet engedélyezi, hogy
osztalyozovizsgat tegyen.

(8) A nevelGtestlilet a (7) bekezdésbhen foglaltak alapjan az osztalyozovizsga letételét akkor
tagadhatja meg, ha a tanuld igazolatlan mulasztasainak szama meghaladja a hisz tandrai
foglalkozast, és az iskola eleget tett a (3) bekezdésben meghatdrozott értesitési
kotelezettségének. Ha a tanuld teljesitménye a tanitasi év végén nem mindsithetd,

tanulmanyait évfolyamismétléssel folytathatja. Ha a tanulé mulasztasainak szama mar az elsé
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félév végére meghaladja a meghatdrozott mértéket, és emiatt teljesitménye érdemjeggyel
nem volt mindsithetd, félévkor osztalyozovizsgat kell tennie. [...]

(10) Ha a tanuld a tandrai foglalkozas kezdetére nem érkezik meg, a késést igazolnia kell a
hazirendben foglalt szabalyok szerint. A késések idejét dssze kell adni. Amennyiben ez az id6
eléri a tanorai foglalkozas id6tartamat, a késés egy igazolt vagy igazolatlan dranak mindsiil. Az

elkésé tanuld nem zarhatd ki a tanorarol, foglalkozasrol.
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2. sz. melléklet - Jelz6lapok?

Igazolatlan mulasztasok jelzése a sziil6 felé tankoteles tanul6 esetében

Ertesitem,

Tisztelt

hogy oktatasi

intézményiink

tanuldja,

(szliletési

hely),

(anyja neve),

(sziletési idd),

a kotelezd tanitasi

orakrol 20

ho

ho -ig 0sszesen

aldbbiak szerint:

(lakcim/tartozkodasi hely),
-tol 20

orat igazolatlanul hianyzott az

Honap, nap

Tanorak szama

Honap, nap

Tanorak szama

Tajékoztatom, hogy a csaladok tdmogatasarol szold 1998. évi LXXIV. térvény 15. § alapjan ,Ha

az ovodai nevelésben vald részvételre kotelezett, a tankételes, vagy a kotelezettsége

megszlinését kovetden nevelési-oktatasi intézményben tanulmanyokat folytatd gyermek

(személy) az 6vodai nevelésben vald részvételi kotelezettségét megszegi vagy a kételezd

tandrai foglalkozasok tekintetében igazolatlanul mulaszt, a nevelési-oktatasi intézmény

vezetdjének jelzése alapjan a gyamhatosag

a) az adott nevelési évben mulasztott 6t6dik dvodai nevelési nap, vagy az adott tanitasi évben

igazolatlanul mulasztott tizedik kotelez6 tandrai foglalkozas utan felhivja a csaladi potlék

jogosultjat a b) pontban meghatarozott jogkovetkezményre,

2 A jelzélapok hivatalos (iskolai fejléccel ellatott) forméban az iskola titkarsagan érhetdek el.




b) az adott nevelési évben igazolatlanul mulasztott huszadik évodai nevelési nap, vagy az adott
tanitasi évben igazolatlanul mulasztott 6tvenedik kotelezé tandrai foglalkozéas utan - a jelzés
beérkezésétdl szamitott 8 napon belil - kezdeményezi a févarosi és megyei kormanyhivatalnal
az ellatas szlineteltetését.”

Szolnok, 20

igazgato
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Igazolatlan mulasztasok jelzése a sziil6 felé nem tankoételes tanuld esetében

Tisztelt

Ertesitem, hogy

tanuldja,

oktatasi intézmeénylink

(név),

(szuletési hely),

(anyja

(szlletési idd),

neve),

(lakcim/tartozkodasi hely),

a kotelezd tanitasi orakrol 20

he 48l 20

ho -ig 0Osszesen orat igazolatlanul hidnyzott az
alabbiak szerint:
Honap, nap Tanorak szama Honap, nap Tanérak szima

Tajékoztatom a sziil6t, hogy a 16. életévét betdltétt, nem tankoteles gyermek (fiatal felngtt)

tanuldi jogviszonyat a 30. igazolatlan hidnyzast kdvetéen megsziintetem.

Szolnok, 20

igazgato
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Mulasztasok szamanak jelzése a sziil6 felé (150, 200, 250 6ra)

Tisztelt !
Ertesitem, hogy nev(i osztalyos
gyermekének hianyzasa . v ho . napjan elérte a
orat (ebbdligazolt hianyzas: ora, igazolatlan hianyzas: ora).

Felhivom figyelmét, hogy az érvényben lévé 20/2012. (VIII.31.) EMMI rendelet 51.§ (7)
a) alapjan, ha atanuldnak egy tanitasi évben az igazolt és az igazolatlan mulasztasa egylittesen
meghaladja a 250 orat, és emiatt a tanuld teljesitménye a tanitdsi év kdzben nem volt
érdemjeggyel értékelhets, a tanuld a tanitasi év végén nem mindsithetd, kivéve, ha a
neveldtestiilet engedélyezi, hogy osztalyozd vizsgat tegyen.

A 20/2012. (VI.31.) EMMI rendelet 51.§ (7) f) alapjan, ha a tanulénak egy tanitasi
évben az igazolt és igazolatlan hianyzdsainak szama egylittesen egy adott tantargy éves
oraszamanak 30%-at meghaladja, és emiatt a tanuld teljesitménye a tanitasi év kdzben nem
volt érdemjeggyel értékelhetd, a tanuld a tanitasi év végén nem mindsithetd, kivéve, ha a

nevelGtestiilet engedélyezi, hogy osztalyozo vizsgat tegyen.

Kérem, hogy gyermeke rendszeres iskoldba jarasardl és a hianyzasok igazoldsardl a

fenti rendeletet és a Hazirendet figyelembe véve gondoskodni sziveskedjék.

Szolnok, 20

osztalyfénok
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3. sz. melléklet - Jelzélap gyermekvédelmi problémak észlelése esetén’

Tanulo6 neve, osztalya

Osztalyfénok

Sziilo(k) elérhetésége

A problémat jelz6 személy neve

A jelzés id6pontja 2000 €V i 7 J—— nap

A jelzést fogadd személy neve

Milyen jellegli problémdahoz kapcsolodik a A probléma (vagy
jelzés? problémak) jeldlése
(X)

A tanul6 szocialis helyzete

A tanulo iskolai teljesitménye

A tanulo iskolai viselkedése, magatartasa

A tanulo egészségi, mentdlis allapota

A tanulo elhanyagolasara utald jelek

A tanul6 bantalmazasara utalo jelek

3 A jelz8lap tartalmat csak az érintettek ismerhetik, a gyermek- és ifjisagvédelmi felelds az iskola titkarsagaval
egylittmikodve elzart helyen 6rzi.
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A probléma szdveges kifejtése, a jelzés indoklasa:

Azeredmeényesség vizsgalatanak idBpontia; . seumvumsinmerin svsmess voviesrosmim e wvsime v

Az eredményesség értékelése:

Tovabbi intézkedés sziikséges-e? igen — nem
Amennyiben igen,
a tovabbi intézkedés feleldse: ...,

K Z Ot oot

meghatarozasa, formaja:



Szolnoki Kistérség Tobbeéli Tarsulisa Humdin Szolgiltatdo Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
5000 Szolnok, Varosmajor u 67/a
Tel.: +36 56424502 / 56514548 / 56525099, Fax: +306 56420614
e-mail: humanszolnok/ hszk.axelero.net, honlap: www.humanszolgaltato.hu
Felnéttképzési nyilvantartasi szama: 16001705, Felndttképzési engedély szama: E-000938/2014
csgyszolgalat.szolnok@gmail.com

JELZOLAP

A jelzést tevo intézmény* neve, cime:

A jelzést tevd személy™ neve, elérhetdsége (telefonszam és/vagy e-mail):

Az érintett gyermek
neve:
sztliletési helye, ideje:
anyja neve:
allando lakcime:

tartozkodasi helye:

Az ¢érintett gyermek sziildjének vagy mas torvényes képvisel&jének
neve:

elérhetdsége (cim és/vagy telefon):

A jelzést tevo altal, a gyermek ¢€s csaladja életében, életkorilményeiben észlelt veszélyeztetd

okok részletezése, a probléma révid leirasara:

*17.8 (2a) A gvermekjoléti szolgdltatast myijto szolgdltato és a gyamhatosag a gyermek
N} & V) & g) gagy
bantalmazdsa, elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy
adatait erre iranyuld kiilon kérelem hianydban is zdartan kezeli. (1997. évi XXXI. tirvény)
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A jelzést tevo altal, a gyermek érdekében eddig megtett intézkedések és annak eredményei:

A jelzést tevonek, a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében eddig tett
javaslatai (kinek?, mit?, mikor? milyen eredménnyel?):

Szolnok, 20

alairas



